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Cambios, devoluciones y desistimiento  
 
Para realizar un cambio, devolución o desistimiento online sigue los pasos indicados 
en el apartado Cambios, devoluciones y desistimiento de sorolla.com.  
 
Marca la opción que desees en la casilla que aparece al lado de cada artículo:  
 
Cambio: sustitución del producto.  
Desistimiento: originado por decisión del cliente.  
Devolución: debido a una tara o defecto en el producto, o recepción de un 
producto erróneo. 
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Consulta nuestras 
condiciones de compra 
y garantía legal en 
sorolla.com  
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